Unterschiede im Gesprachsverlauf
in Gesprachen mit
unterschiedlichen

Interaktionspartnern

09.02.2009
Stephanie Koser (M.A.),

Institut flir Phonetik und Phonologie

& & IIIIIIIIIIIIIIIII‘I_I
1 2| 3

Aufbau der folgenden Prasentation

= Woran arbeite ich im Moment?
= Was ist Gegenstand dieser kurzen Prasentation?
= Unterschiede zwischen Gesprachen auf der Oberflache des Gesprachs

= Unterschiede in der Organisation von Sprecherwechsel und Halten des

Redebeitrags im Gesprach mit unterschiedlichen Gesprachspartnern

= Zusammenfassung und Interpretation
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Gegenstand meiner Dissertation

* sog. Turn-Taking-Organisation in Zweiergesprachen

- Was machen Sprecher um zu zeigen, dass der Gesprachspartner einen
Redebeitrag beginnen kann, dass ein Sprecherwechsel méglich wéare?

- Was machen Sprecher um zu zeigen, dass sie weiter sprechen méchten?

- Welchen Einfluss hat das Verhalten des Interaktionspartners/'Hérers' auf die
Organisation von Sprecherwechsel und Weitersprechen?

- Welche linguistischen Méglichkeiten hat man als Hérer, in die Rolle des
Sprechers zu gelangen?

= Frage, ob sich dabei alle Sprecher gleich verhalten

» Frage, ob sich derselbe Sprecher in diesen Aspekten immer gleich
verhalt, egal, mit welchem Gesprachspartner er spricht
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Wir kennen es alle: Gesprache
laufen mit unterschiedlichen
Gesprachspartnern auch
unterschiedlich ab

& & IIIIIIIIIIIIIIIII‘I_I
1 2| 3




Zwei Einstiegs-Beispiele

= Gesprach zwischen einer Doktorandin mit einer Studentin
- 'harmonischer' Gesprachsverlauf, kooperative Gesprachspartnerinnen
= Gesprach zwischen derselben Doktorandin und einem Doktoranden

- schwierig verlaufendes Gesprach — beide Gesprachspartner empfinden das
Gesprach als wenig zufriedenstellend

= Die Transkriptionen folgen den Regeln von GAT

= Es werden Intonationsphrasen (IPs) durchnummeriert, nicht Zeilen
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Gesprach zwischen Doktorandin und Studentin

Gesprich SLw-NDys, Sek.641-689 ((Selbstorganisation im Studium))
SL:

.hh s=kommt naturlich dann den leuten zu gute
die besser ARbeiten:- (.) &h-

2 die besser unter ZEITdruck
arbeite<<geknarrt>n. nle>,

3 mD: [jal:h;

4 sL: [((schmatzt)) also:-

5 .hh (-) ich sag=s mal SO;=

6 =ich Arbeite AUCH besser-

7 per<<lachend>S6Nlich>;

8 hehe wenn=ich ne ‘DEADline hab,

s .hh ahm:-

10 (1.1)

11 ((schnalzt)) (.) Rber:'-

12 TROTZdem:; (-)

13 wollt ich NET diese- ahm.

14 verschulten vorgaben HAben;=

15 =lalso ich m'

16 nD: [hu;

17 sL: wollt=mir das schon auch selbst EINteiln;=
18 =n HEB mir das auch immer;

19 .hh selbst EINge<<geknarrt>teilt.> [ne,

20 mD: liaz;
21 sL: .h (.) ah und- (.)

2z ((geknarrtes Hasitieren)) (-)

23 teilweise auch=n bisschen langer dann dafur

stu<<lachend>DIERT>, halhaha .hh

24 ND: [hehehe .h

25 [aja:; ((pustet))

26 SL: [haha

27 ND: .hh [es is halt auch die FRAge- ahm—

28 SL: [<<lachend> .h>

29 ND: -h {--) ({({druckst))

30 das=is ja'=

31 =es=is ja dann ZEITlich komprimiert-

3z un was die die stuDENten;=

33 =ich mein dann SAGT=man immer-=

34 =ja dann komm=se friher ins beRUFSleben;

35 SL: [ hmm,

36 ND: [.hh Aber:- &hm'-

37 d=ah-

38 wer SAGT=denn dass ma:'- (-)

39 also'-=

40 =un=des-

41 dann muss ma- ({geknarrtes Hasitieren))

4z kre"

43 also mit den STUdiengebiihren au=noch; (--)
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Gesprach zwischen Doktorandin und Doktorand

Gesprich SLw-MDm, Sek. 1391-1433 ((Nachweis von Priifungsleistungen))

SL:  <<f> jaja geNAU>.=

2 =die mUssen:—

3 vorher sich bei mir in die LISte eintragen-=

4 =die mitssen sich fur diese verschiedenen
prufungsleistungen Almelden—

5 .h diese listen leite ich dann WEIter,

5 .h an die frau ‘BORNtrager;=

7 =die is namlich=jetz zenTRAL zustandig-

8 fur die philosophische fakulTAT;=

9 =also das macht ni=mehr UNsere .h fakul'

10 also UNsere; ahm- (-=) ((schnalzt}))

11 MD: ja [oRRY; [ahm-

1z SL: [<<f> FACHrichtungs>se [kretarin-=

13 =sondern dals macht eine- .h ne,

14 MD: [{bottomline} an irgend=ner stelle muss
doch aber SEIN,

15 okay,

16 [der student wy hat jetz bei MIR,

17  SL: [ia.

18 MD: .h en fach- {--)

19 absolVIERT? (.)

20 sSL: geN[RU.

21 MD: [entweder einfach nur absolVIERT? (-]}

22 also beSTANden, (-)

23 sL:  jla.

24 MD: [oder aber mit=ner N[Ote bestanden.

25 SL: [.h ja die liste die

leit ich dann auch WEIter.=

26 =ich muss nlatiurlich am SCHLUSS,

27 MD: [{({druckst)) gut oKAY;=

28 =aber [das heilit-

29 SL: [ne 1LISte machen;

30 [un=die leit=ich WEIter.

31 MD: [das (.} fur MICH is-

32 filr mich is nich so WICHtig; ahm—

33 wie das jetz; ({druckst))

34 passSIERT; =

| ] 35 =ob der am ende von DIR en schein kriegt;=
36 =oder, .h
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Gesamt-Korpus

= 9 Zweiergesprache in unterschiedlicher Zusammensetzung der
Gespréachspartner

= Sprecher:
zwei Doktorandinnen

ein Doktorand

eine Studentin

ein Student

ein wissenschaftlicher Mitarbeiter
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Gegenstand dieser kleinen Studie

Drei Gesprache der Doktorandin
1. mit der Studentin
2.  mit dem Studenten
3. mit dem Doktoranden
Daten-Basis:
pro Gespréch 9-16 Ubergénge zwischen Redebeitragen
pro Gesprach 16 Fortfihrungen von Redebeitragen
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Oberflachliche Unterschiede zwischen den drei
Gesprachen

= Redezeit-Verteilung

- In dem Gesprach mit der Studentin nimmt die Doktorandin 61% der Redezeit in
Anspruch.

- In dem Gesprach mit dem Studenten 47%.
- In dem Gesprach mit dem Doktoranden nur 41%.

= Timing von Ubergéngen zwischen Redebeitragen

- im Gesprach mit Doktorand kompetitive Uberlappung:

- viele Uberlappungen ___—— beide Sprecher beanspruchen

- v.a. Doktorand Uiberlappt haufig kompetitiv das Rederecht fir sich
- seltener Pausen zwischen Ubergéngen

- im Gesprach mit der Studentin seltener Uberlappungen, haufig Ubergénge nach
Pausen

Interaktionen in Zweiergespréachen - 2.02.2009 = Seite 10 EREEN Il AEEN Il EERER ‘I | |
1| 2| 3



Oberflachliche Unterschiede zwischen den drei
Gesprachen (2)

i S S Rezipientensignal:
= Haufigkeit von Rezipientensignalen Horer-Riickmeldung,

- Der Doktorand gibt extrem wenige Rezipientensignale.  die dem Sprecher
zeigt, dass er weiter
sprechen kann, dass
man das Gesagte zur
Kenntnis genommen
- Die Studentin gibt sehr viele (der Student mittel-haufig).  hat... ("hmhm", "ja",
"ach so", Lachen etc.)

- Er bekommt auch von der Doktorandin weniger
Hoérersignale als die anderen beiden
Gesprachspartner(innen).

- Sie erhalten auch mehr Hérersignale von der
Doktorandin.
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Frage: Findet man auch in der
lokalen Sprecherwechsel-
Organisation dieser drei
Gesprache Unterschiede?
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Untersuchte Merkmale der lokalen Organisation

Yoo Hésitation:
= Hésitations-Partikel (wie "ahm"), -Pausen VerzGgerungssignal;
ode[ —Dehnungen (wie "aber:") und N ois auf
unflissiges Sprechen Planung sein, oder
= Rezipientensignale als Ermunterung zum Weitersprechen  der Sicherung der
Sprecherrolle
dienen, etc.
= Anderungen der Sprechgeschwindigkeit — schneller werdend oder auch Dehnung
finaler Silben

= Phrasen-finale Intonation

= Schnelles AnschlieBen der nachfolgenden Intonationsphrase
= Anderung der Stimmqualitét hin zu einem Knarren am Ende der AuBerung

= Welche Unterschiede wiirden Sie erwarten?
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Unterschiede der lokalen Sprecherwechsel-Organisation

= Die gr6Bten Unterschiede bestehen zwischen den beiden vorhin im
Ausschnitt vorgestellten Gesprachen.

= Bei Fortfihrung des Turns zeigt sich z.B., dass die Doktorandin...

- ...in den untersuchten Fallen im Gesprach mit dem Doktoranden keine
Hasitationen verwendet oder ansonsten unfliissig spricht

- ...haufiger steigende Intonation im Gesprach mit dem Doktoranden wahlt als im
Gesprach mit den beiden Studierenden (die ebenfalls kaum steigende Intonation
verwenden)

- ...dem Doktoranden, der nur eine ihrer Fortfilhrungen mit einem
Rezipientensignal unterstutzt, kaum eines gibt — ganz im Gegensatz zu den
beiden Studierenden

- ...im Gesprach mit dem Doktoranden keine finalen Segmente dehnt — anders in
den Gesprachen mit den Studierenden

- ...evil. etwas haufiger ihre fortfiihrenden Intonationsphrasen in schnellem
Anschluss an die vorhergehende produziert
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Gesprach 1: Doktorandin - Doktorand
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SL:

Gesprich SLw-MDm, Sek. 1391-1433 ((Nachweis von Priifungsleistungen))

<<f> jaja geNAU>.=
=die milssen:-
vorher sich bei mir in die LISte eintragen-=
=die miussen sich fur diese verschiedenen
priifungsleistungen ANmelden—
.h diese listen leite ich dann WEIter,
.h an die fraun ‘BORNtréger;=
=die is namlich=jetz zenTRAL zustandig-
fur die philosophische fakulTAT;=
=also das macht ni=mehr UNsere .h fakul'
also UNsere; &hm- (-—) ((schnalzt})
ja [oRRY; [ahm-

[<<f> FACHrichtungs>se [kretarin-=
=sondern dals macht eine- .h ne,

[{bottomline) an irgend=ner stelle muss
doch aber SEIN,
okay,
[der student sy hat jetz bei MIR,
[ia.
.h en fach- (—-)
absolVIERT? (.)
gel [AU.

[entweder einfach nur absolVIERT? (-}
also beSTANden, (-)
jla-
[oder aber mit=ner N[Ote bestanden.

[.h ja die liste die
leit ich dann auch WEIter.=
=ich muss nlatirlich am SCHLUSS,
[{(druckst)) gut oKAY;=
=aber [das heifbt-
[ne LISte machen;

[un=die leit=ich WEIter.
[das (.) fur MICH is-
fur mich is nich so WICHtig; ahm-
wie das jetz; ((druckst))
pasSIERT; =
=ob der am ende von DIR en schein kriegt;=
=oder, .h
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Gesprach 1: Doktorandin — Doktorand (2)

= Der Doktorand versucht zweimal, die Doktorandin zu unterbrechen

-> sie fahrt beim ersten Versuch zuerst, etwas lauter werdend, fort,
bricht dann aber doch ab;

sie wird trotz Verzdgerungssignal "ah" unterbrochen - kdnnte
erklaren, warum sie in den untersuchten Fallen im Gesprach mit
dem Doktoranden seltener hasitiert

- beim zweiten Mal fiihrt sie ihre AuBerung unbeirrt zu Ende

= Der Doktorand gibt bei einem Redebeitrag von 17 Sekunden der
Gesprachspartnerin kein Rezipientensignal

- sie gibt ihm allerdings, obwohl unterbrochen, auf folgenden 11
Sekunden drei Rezipientensignale
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Gesprach 1: Doktorandin — Doktorand (3)

= [ntonation

- Der Doktorand geht haufig mit der Stimme hoch

- Die Doktorandin produziert sehr viele gleichbleibend hohe K
= Sprechgeschwindigkeit

- Erhéhte Sprechgeschwindigkeit und wenige finale Dehnungen in dem
Redebeitrag der Doktorandin zu Beginn des Ausschnitts

- Schnelle Anschliisse von IPs verwendet die Doktorandin z.B. in den IPs
2/3,3/4,6/7, 8/9, ...
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Gesprach 2: Doktorandin — Studentin

Gesprich SLw-NDw, Sek.641-689 ((Selbstorganisation im Studium))

s5L: .hh s=kommt naturlich dann den leuten zu gute
die besser ARbeiten:- (.) ah-
die besser unter ZEITdruck
arbeite<<geknarrt>n. nle>,
[jal:h;
[((schmatzt)) also:-
.hh (-) ich sag=s mal 50;=
=ich Arbeite AUCH besser-
per<<lachend>SONlich>;
hehe wenn=ich ne 'DEADline hab,
.hh ahm:-
(1.1)
((schnalzt)) (.) Rber:'-
TROTZdem:; (-)
wollt ich NET diese- ahm.
verschulten vorgaben HAben;=
=lalso ich m'
{hum;
wollt=mir das schon auch selbst BINteiln;=
=n HAB mir das auch immer;
.hh selbst EINge<<geknarrt>teilt.> [ne,
ia:;
.h () ah und- (.)
((geknarrtes Hasitieren)) (-)
teilweise auch=n bisschen langer dann dafur
stu<<lachend>DIERT>, halhaha .hh
[hehehe .h
[aja:; ((pustet))
[haha
.hh [es is halt auch die FRAge- ahm-
[<<lachend> .h>
-h (-=) ((druckst))
das=is ja'=
=is ja dann ZEITlich komprimiert-
was die die StuDENten;=
=ich mein dann SAGT=man immer-=
=ja dann komm=se friher ins beRUFSleben;
[ hrom,

wer SAGT=denn dass ma:'- (-)

also'-=
=un=des—
41 dann muss ma- ((geknarrtes Hasitieren))
4z kre"
43 also mit den STUdiengebilhren au=noch; (--)
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Gesprach 2: Doktorandin — Studentin (2)

= Die Doktorandin fuhrt haufig ihnren Redebeitrag ungehindert trotz
Hasitationen und Unflissigkeiten fort.

- Auch die Studentin wird trotz unfliissigen Sprechens nicht
unterbrochen

= Die Studentin unterstitzt 70% der untersuchten Fortflihrungen
von der Doktorandin mit Rezipientensignalen — auch in diesem
Gesprachsausschnitt in den IPs 3, 16, 20 und 24/5

= Gleichbleibende Intonation bzw. Plateau-Konturen werden von
der Doktorandin durchaus produziert, aber auch fallende
Intonation, ohne dass die Studentin das Wort ergreift.
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Gesprach 2: Doktorandin — Studentin (3)

= Die Sprechgeschwindigkeit ist nicht besonders schnell.

= Schnelle Anschliisse sind bei der Doktorandin seltener als in
dem vorherigen Gesprachsausschnitt.

- Die Studentin dagegen schlieBt viele IPs schnell an.

= Finales Knarren muss nicht unbedingt mit Sprecherwechsel
einher gehen, wie man z.B. an IPs 2 und 19 sieht.
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Zusammenfassung und Interpretation

= Auch in der bisher kleinen Datenbasis zeigen sich bereits erste
Unterschiede sowohl im globalen Gesprachsverlauf als auch in der
lokalen Organisation und Interaktion, wenn ein Sprecher mit
unterschiedlichen Gesprachspartnern spricht.

= Die Griinde daflir kdnnen unterschiedlicher Art zu sein

- Mit einer steigenden Intonation und fehlender finaler Dehnung kann man dem
Gesprachspartner klar signalisieren, dass man noch nicht am Ende ist.

- Mit wenigen Hasitationen und schnell anschlieBenden Fortsetzungen kann man
einem vorschnellen Interaktionspartner eine Unterbrechung schwerer machen.

- Andererseits ist eine Anpassung an den Interaktionspartner denkbar — z.B. im
Horerverhalten (evtl. auch bei den steigenden Intonationskonturen der
Doktorandin in dem Gesprach mit dem Doktoranden — der sehr ausgepréagte
steigende Konturen produziert)
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Vielen Dank ftir Ihre
Aufmerksamkeit!
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